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                                                           Projet professionnel 
Technicien de maintenance informatique en alternance


FORMATIONS

Depuis septembre	Préparation du BTS Services Informatiques aux Organisations
2013			IMC Alternance – Paris 1er 
Sept 2012 – Déc 2012	Formation Pôle de projet professionnel AFCI Paris - Avenirs jeunes 	
2011-2012		Terminale ES - Lycée Voltaire Paris - niveau Bac 
2008         		Brevet des collèges - Collège Grange aux Belles - Paris


EXPERIENCE PROFESSIONNELLE

	Depuis septembre 2013

Du 9 janvier 2013
	Société Ponticelli Frères, Emerainville – Alternance – Technicien système et réseaux


Société NETQUARKS, Paris - CDD - Technicien poste de travail

	Au 17 mai 2013
	· Gestion de parc informatique (450 postes)
· Inventaire des postes de travail et des équipements informatiques
· Intervention clients pour l’installation et la maintenance de leur système informatique
· Dépannage des équipements informatiques et des systèmes de communication associés dans un environnement de réseaux d'entreprise
· Installation et maintenance des postes de travail et imprimantes locaux
· Assistance utilisateur



	Nov. 2012
	Société NETQUARKS, Paris  - Stage à la Direction SI - Technicien bureautique

	
	· Installation et dépannage des postes de travail et imprimantes locaux 
· Suivi déplacement du matériel informatique
· Préparation des salles de formation pour les clients



	2008
	Société PONTICELLI, Paris - service comptabilité - Stage de 3ème

	
	· Archivage, établissement des échéances fournisseurs et remises en banques, classement




COMPETENCES
Système :		Windows XP, Vista, Windows 7, Vmware
Bureautique : 		Word, Excel, PowerPoint, Outlook, Internet
Sécurité :		Antivirus
Logiciels variés : 	Active Directory, Exchange, Mantis, Teamviewer, Remoteapp, Gotoassist

DIVERS

Langues : anglais - espagnol (niveau scolaire)
Passion pour les nouvelles technologies ( NT Génération, 01Net), le cinéma et la musique.
Sport : football  - natation
Initiation aux premiers secours lors de la journée d’appel
